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Polisa nr 436000396146
Okres ubezpieczenia: od 23.05.2025 00:00 do 22.05.2026 23:59

Ubezpieczyciel: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczern ERGO Hestia SA

Ubezpieczajacy: TRANSPORT TOWAROWY KRZYSZTOF CICHON SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

NIP: 755-19-33-257
UL. Miynska 4, 48-250 Gtogowek

Ubezpieczony: TRANSPORT TOWAROWY KRZYSZTOF CICHON SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

NIP: 755-19-33-257
UL. Mtyniska 4, 48-250 Gtogowek

Warunki ubezpieczenia:

Ubezpieczenie OC przewoznika drogowego w ruchu krajowym J01-00

Przedmiot ubezpieczenia: odpowiedzialnos¢ cywilna przewoznika drogowego w ruchu krajowym

Podstawa zawarcia umowy: 0Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Przewoznika
Drogowego w Ruchu Krajowym z dnia 24.09.2018 (TM/OW025/1809) STU ERGO
Hestia SA

Zakres ubezpieczenia: zgodnie z OWU, klauzulami i postanowieniami dodatkowymi

Podstawa ustalenia sumy ubezpieczenia: Najwyzsza mozliwa szkoda w transporcie

Suma gwarancyjna: 300 000,00 EUR

Franszyza: zgodnie z postanowieniami dodatkowymi

Sktadka: 4 002,00 PLN

Postanowienia dodatkowe:

1. Rodzaj ubezpieczonych, przewozonych fadunkéw (z zastrzezeniem pierwszenstwa zapiséw przed zapisami ogdlnych warunkdéw
ubezpieczenia):

Mienie wszelkiego rodzaju z wytgczeniem:

a) tadunkdéw niebezpiecznych sklasyfikowanych w umowie ADR jako klasa I i VI,

b) zywych zwierzat,

c) dziet sztuki,

d) zbioréw filatelistycznych i numizmatycznych,

e) wartosci pienieznych,

f) przesytek kurierskich i pocztowych przewozonych zgodnie z ustawg - Prawo Pocztowe,

g) odpaddw w rozumieniu przepiséw ustawy o odpadach (nie dotyczy surowcéw wtérnych).

2. Szczegotowy zakres i rozszerzenia odpowiedzialnosci zgodnie z OWU i zatgcznikiem do polisy.

3. Suma Gwarancyjna na kazde zdarzenie (nie ulega konsumpcji po szkodzie).
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4. Franszyza redukcyjna 200,00 EUR. Dla szkdd zwigzanych z przewozem lekéw i wyrobdw przemystu farmaceutycznego oraz przewozem
towardéw z kontrolowang temperaturg przewozu500,00 EUR, chyba Ze postanowiono inaczej.

Klauzule dodatkowe:

Klauzula choréb zakaznych

Ubezpieczenie OC przewoznika drogowego w ruchu miedzynarodowym J02-00
Przedmiot ubezpieczenia: odpowiedzialno$¢ cywilna przewoznika drogowego w ruchu miedzynarodowym
Podstawa zawarcia umowy: Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej PrzewozZnika

Drogowego w Ruchu Miedzynarodowym z dnia 24.09.2018 (TM/OW026/1809)
STU ERGO Hestia SA

Zakres terytorialny: Europa (w tym klauzula 07 OWU), kraje WNP oraz klauzula zakresu
terytorialnego (ryzyk politycznych)

Zakres ubezpieczenia: zgodnie z OWU, klauzulami i postanowieniami dodatkowymi

Podstawa ustalenia sumy ubezpieczenia: Najwyzsza mozliwa szkoda w transporcie

Suma gwarancyjna: 300 000,00 EUR

Franszyza: zgodnie z postanowieniami dodatkowymi

Sktadka: 29 345,00 PLN

Postanowienia dodatkowe:

1. Rodzaj ubezpieczonych, przewozonych tadunkéw (z zastrzezeniem pierwszenstwa zapisdw przed zapisami ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia)

Mienie wszelkiego rodzaju z wytgczeniem:

a) tadunkdéw niebezpiecznych sklasyfikowanych w umowie ADR jako klasa i VI,

b) zywych zwierzat,

c) dziet sztuki,

d) zbioréw filatelistycznych i numizmatycznych,

e) wartosci pienieznych,

f) przesytek kurierskich i pocztowych przewozonych zgodnie z ustawg - Prawo Pocztowe,

g) odpaddw w rozumieniu przepisow ustawy o odpadach (nie dotyczy surowcow wtérnych).

2. KABOTAZ

Zakres ubezpieczenia OCPDM rozszerza sie o OCPD za przewozy kabotazowe na terenie wewnatrz krajéw Unii Europejskiej wykonywane na
podstawie listéw przewozowych CMR oraz zgodnie z ponizszymi warunkami:

1. Przy przewozach kabotazowych przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$é cywilna Ubezpieczajgcego za utrate, oraz/lub
uszkodzenie przesytki towarowej, jak rowniez za opdznienie dostawy towaru oraz pozostate koszty ujete w zatgczniku z klauzulami TC
Broker.

2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng przewoznika drogowego za przewozy w przypadku prawnie dozwolonych przewozéw
kabotazowych przesytek na terytorium krajéw, bedacych cztonkami Unii Europejskiej zgodnie z prawem kraju wykonywania kabotazu oraz
krajow Wielkiej Brytanii, Norwegii, Szwajcarii, w oparciu o przepisy Konwencji CMR.

Dla przewozéw pojazdami do 3,5t zastosowanie ma odpowiedzialnos¢ wytgcznie na bazie Konwencji CMR.

3. Zakresem ubezpieczenia objete sg przewozy pojazdami do 3,5t oraz powyzej 3,5t.

4. Zakres ochrony nie obejmuje OCPD za przewozy kabotazowe na terenie Niemiec (pojazdami powyzej3,5t).

5. Zakres ubezpieczenia - zgodnie z OWU OCPDM 24.09.2018. oraz zatgcznikiem wraz z klauzulami TC Broker.

6. Franszyza redukcyjna: zgodna z przewozami w transporcie miedzynarodowym.

7. Suma gwarancyjna 300.000 EUR na kazde zdarzenie (nie ulega konsumpcji po szkodzie).

3. Szczegotowy zakres i rozszerzenia odpowiedzialnosci zgodnie z OWU i zatgcznikiem do polisy.
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4. Suma Gwarancyjna na kazde zdarzenie (nie ulega konsumpcji po szkodzie).

5. Franszyza redukcyjna 200,00 EUR. Dla szkdd zwigzanych z przewozem lekéw i wyrobow przemystu farmaceutycznego oraz przewozem
towarow z kontrolowang temperaturg przewozu500,00 EUR, chyba ze postanowiono inaczej.

Klauzule dodatkowe:

Klauzula chordb zakaznych
Klauzula sankcji

Klauzula zakresu terytorialnego (ryzyk politycznych)

Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej Miedzynarodowego Przewoznika J02-99
Drogowego w Ruchu Kabotazowym na terytorium Niemiec

Przedmiot ubezpieczenia: odpowiedzialnos$¢ cywilna Ubezpieczajgcego jako przewoznika drogowego
wykonujgcego zarobkowy przewdz towardw na terytorium Niemiec

Podstawa zawarcia umowy: Standard ubezpieczenia zgodny z par. 7 niemieckiego Prawa Przewozowego
[Versicherung gemaR § 7 a des Guterkraftverkehrsgesetzes (GUKG)] oraz z
Rozdziatem Czwartym Niemieckiego Kodeksu Handlowego obowigzujacego od 1
lipca 1998r. [Abschnitt Vier des ab 01.07.1998 in Kraft tretenden neuen
Handelsgesetzbuchs (HGB)]

Zakres terytorialny: terytorium Niemiec

Zakres ubezpieczenia: Standard ubezpieczenia zgodny z par. 7 niemieckiego Prawa Przewozowego
[Versicherung gemaR § 7 a des Guterkraftverkehrsgesetzes (GUKG)] oraz z
Rozdziatem Czwartym Niemieckiego Kodeksu Handlowego obowigzujacego od 1
lipca 1998r. [Abschnitt Vier des ab 01.07.1998 in Kraft tretenden neuen
Handelsgesetzbuchs (HGB)]

Podstawa ustalenia sumy ubezpieczenia: Najwyzsza mozliwa szkoda w transporcie
Suma gwarancyjna: 600 000,00 EUR

Franszyza: redukcyjna 500,00 EUR na kazde zdarzenie
Sktadka: 4 630,00 PLN

Postanowienia dodatkowe:

Suma gwarancyjna: 600.000,00 EUR na jedno zdarzenie i 1.200.000,00 EUR na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialno$é cywilna Ubezpieczajgcego za przewozy wykonywane pojazdami o DMC powyzej
3,5t.

Ochrona udzielana jest:
1. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa niemieckiego - dotyczgcymi wykonywania transportu drogowego,
2. na podstawie dokumentu przewozowego wystawionego zgodnie z przepisami niemieckiego prawa transportowego.

Klauzule dodatkowe:

Klauzula choréb zakaznych
Klauzula sankcji

Klauzula zakresu terytorialnego (ryzyk politycznych)
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Ubezpieczenie OC spedytora J03-01

Przedmiot ubezpieczenia: odpowiedzialnos$¢ cywilna spedytora

Podstawa zawarcia umowy: Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Spedytora z dnia
24.09.2018 (TM/OW023/1809) STU ERGO Hestia SA

Zakres terytorialny: caty $wiat z zastrzezeniem klauzuli zakresu terytorialnego (ryzyk politycznych)

Zakres ubezpieczenia: zgodnie z OWU, postanowieniami i klauzulami dodatkowymi

Podstawa ustalenia sumy ubezpieczenia: Najwyzsza mozliwa szkoda w transporcie

Suma gwarancyjna: 300 000,00 EUR

Franszyza: redukcyjna 500,00 EUR, chyba ze dla poszczegdlnych zakreséw ubezpieczenia
wskazano inaczej

Sktadka: 1 853,00 PLN

Postanowienia dodatkowe:

1. Rodzaj ubezpieczonych, przewozonych fadunkéw (z zastrzezeniem pierwszenstwa zapiséw przed zapisami ogdlnych warunkdéw
ubezpieczenia):

Mienie wszelkiego rodzaju z wytgczeniem:

a) tadunkdéw niebezpiecznych sklasyfikowanych w umowie ADR jako klasa I i VI,

b) zywych zwierzat,

c) dziet sztuki,

d) zbioréw filatelistycznych i numizmatycznych,

e) wartosci pienieznych,

f) przesytek kurierskich i pocztowych przewozonych zgodnie z ustawg - Prawo Pocztowe,

g) odpaddw w rozumieniu przepiséw ustawy o odpadach (nie dotyczy surowcéw wtérnych).

2. Szczegdtowy zakres i rozszerzenia odpowiedzialnosci zgodnie z OWU i zatacznikiem do polisy.
3. Suma Gwarancyjna na kazde zdarzenie (nie ulega konsumpcji po szkodzie).

Klauzule dodatkowe:

Klauzula choréb zakaznych
Klauzula sankcji

Klauzula zakresu terytorialnego (ryzyk politycznych)

Postanowienia dodatkowe:

Umowe ubezpieczenia zawarto na podstawie Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia okreslonych powyzej, z zastosowaniem klauzul
dodatkowych okreslonych powyzej— stanowigcych integralng czes¢ umowy. Umowe przygotowano na podstawie oferty
A/GL50/1006205/1.

Sktadka minimalna depozytowa w wysokosci 39 830,00 PLN wynosi 70% rzeczywistej sktadki.

Sktadka rzeczywista: 56 900,00 PLN

Klauzula dobrego przebiegu ubezpieczenia

Jezeli 14 dni kalendarzowych po zakonczeniu okresu ubezpieczenia wspotczynnik szkodowosci, obliczony jako stosunek wyptaconych
odszkodowan i rezerw szkodowych do optaconej sktadki minimalnej bedzie:

a) nizszy od 30% sktadki minimalnej, Ubezpieczyciel odstgpi od rozliczenia sktadki naleznej,

b) w przedziale od 31% do 50% sktadki minimalnej - doptata 50% rdznicy miedzy wysokoscig sktadki naleznej i minimalnej,

¢) wyzszy od 50% sktadki minimalnej - doptata 100% roznicy miedzy wysokoscig sktadki naleznej i minimalnej.

Rozliczenie wynikajgce z réznicy pomiedzy sktadka nalezng (ostateczna wysokos¢ w zaleznosci od wspdtczynnika szkodowosci) a sktadka
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rzeczywistg zostanie optacone w ciggu 14 dni kalendarzowych na podstawie aneksu wystawionego przez Ubezpieczyciela.
Zakres ochrony zgodny z zatgcznikiem nr 1 do polisy — Klauzule TC Broker

Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia,
bedacym osobg fizyczng, a Ubezpieczycielem mogg by¢ rozpoznane w drodze pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym
- Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl. ktory jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasadowych postepowan v
Swietle przepisdw Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym.

Kazda ze Stron niniejszej Umowy Ubezpieczenia bedzie przetwarzac przekazane jej w celu zawarcia i wykonywania tej umowy dane
osobowe dotyczace oséb upowaznionych do reprezentacji, wspdlnikdéw, wspdtpracownikéw, pracownikéw, osob, ktérymi Strony postuguja
sie przy realizacji niniejszej Umowy Ubezpieczenia i petnomocnikéw drugiej Strony.

Udostepniane dane obejmuja: imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu, o ile zostang
przekazane drugiej Stronie.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe udostepnione przez drugg Strone w sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci z przepisami ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

Kazda ze stron niniejszej Umowy Ubezpieczenia otrzymata klauzule informacyjng, zataczong ponizej i zobowigzuje sie do realizacji
obowigzku informacyjnego w terminach wskazanych w przepisach RODO wobec wszystkich oséb, o ktérych mowa powyzej poprzez
poinformowanie tych oséb o tresci klauzuli.

Tres¢ klauzul dodatkowych:

Klauzule do produktéw na polisie:

Klauzula choréb zakaznych

1. Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowiern umowy ubezpieczenia, w tym wytgczen odpowiedzialnosci
zawartych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, postanawia sie, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate
bezposrednio lub posrednio, w zwigzku lub na skutek choroby zakaznej, rzeczywistego lub domniemanego nig zagrozenia, a takze wszelkich
zalecen, decyzji lub srodkéw podjetych w celu ograniczenia, zapobiezenia lub spowolnienia rozprzestrzeniania sie zakazenia lub w celu
usuniecia lub zminimalizowania odpowiedzialnosci prawnej w odniesieniu do choroby zakaznej, niezaleznie od tego, czy zostaty podjete lub
wykonane przez organ publiczny czy podmiot prywatny.

2. Za chorobe zakazng uwaza sie kazdg chorobe, znang lub nieznang, ktéra moze by¢ przenoszona z jednego organizmu na inny za
posrednictwem dowolnej substancji lub czynnika, gdy:

a) substancja lub czynnik obejmuje miedzy innymi wirusa, bakterie, pasozyta lub inny organizm lub jakgkolwiek odmiane lub mutacje
ktéregokolwiek z powyzszych, niezaleznie od tego, czy jest uwazany za zywy, czy nie, oraz

b) metoda przenoszenia, bezposrednia lub posrednia, obejmuje miedzy innymi dotyk lub kontakt ludzki, przenoszenie drogg powietrzng,
przenoszenie przez ptyny ustrojowe, przenoszenie do lub z lub przez jakikolwiek obiekt staty, powierzchnie, ciecz lub gaz oraz

c) choroba, substancja lub czynnik moga, dziatajgc samodzielnie lub w potgczeniu z innymi wspétistniejgcymi chorobami, schorzeniami,
podatnosciami genetycznymi lub z ludzkim uktadem odpornosciowym, spowodowac $Smier¢, chorobe lub uszkodzenie ciata albo czasowo
lub trwale uposledzi¢ ludzkie zdrowie fizyczne lub psychiczne lub niekorzystnie wptywac na wartos¢ lub bezpieczne uzytkowanie dowolnego
rodzaju wtasnosci.

Klauzula sankcji

W zwigzku z faktem, ze umowy ubezpieczenia zawierane przez ERGO Hestie nie moga stuzy¢ do rozliczen transakcji objetych sankcjami
gospodarczymi lub handlowymi, embargiem, zakazami i ograniczeniami miedzynarodowymi lub wynikajacymi z prawa polskiego (dalej:
,Sankcje”), w tym Sankcjami przyjetymi przez Unie Europejska, Organizacje Narodéw Zjednoczonych oraz Stany Zjednoczone Ameryki,
Wielka Brytanie lub Australie, ERGO Hestia nie bedzie uznana za udzielajgcego ochrony ubezpieczeniowej oraz nie bedzie zobowigzana do
dokonania zaptaty z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwigzku z ochrona
ubezpieczeniowg — w zakresie, w jakim udzielenie ochrony ubezpieczeniowej, zaptata lub zapewnienie/udzielenie innej korzysci w zwigzku z
ochrong ubezpieczeniowg mogtyby skutkowac naruszeniem jakichkolwiek wyzej wskazanych Sankcji— o ile zastosowanie sie do takich
Sankcji nie bedzie sprzeczne z przepisami prawa majacymi zastosowanie do ERGO Hestii.

Klauzula zakresu terytorialnego (ryzyk politycznych)

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg, postanowiern umowy ubezpieczenia, w tym wytgczen odpowiedzialnosci
zawartych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, postanawia sie, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate
bezposrednio lub posrednio, w zwigzku lub na skutek:
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a) wojny, konfliktu zbrojnego, dziatart wojennych (réwniez bez formalnego wypowiedzenia wojny), inwazji lub wrogich dziatar innego
panstwa, aktow terroryzmu, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wojny domowej, rebelii, przewrotu, rewolucji; niniejsze wytgczenie
dotyczy réwniez analogicznych dziatart odbywajacych sie w cyberprzestrzeni (cyber-wojna, cyber-terroryzm),

b) strajkéw, niepokojow spotecznych, zamieszek, rozruchéw, sabotazu, lockoutéw.

2. Niezaleznie od powyzszego, z ochrony ubezpieczeniowej zostajg wytgczone wszelkie straty, szkody, wydatki i odpowiedzialnos¢
spowodowane lub wynikajace bezposrednio lub posrednio z konfliktu rosyjsko-ukrainskiego lub jakiegokolwiek rozszerzenia tego konfliktu,
w tym powstate wskutek konfiskaty, wywtaszczenia, nacjonalizacji, a takze zatrzymania lub ograniczenia ruchu statkdéw lub tadunkow na
terytoriach objetych konfliktem.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie jest $wiadczona w Iranie.

Sktadka i sposéb ptatnosci:
Sktadka taczna: 39 830,00 PLN (stownie: trzydziesci dziewiec tysiecy osiemset trzydziesci ztotych 0/100)

Sktadka ptatna na rachunek bankowy: 14 1240 6960 6013 4360 0039 6146

Warunki ptatnosci sktadki: pfatna w 4 ratach

Terminy ptatnosci i kwoty rat: 02.06.2025 9 957,50 PLN
29.08.2025 9 957,50 PLN
25.11.2025 9 957,50 PLN
21.02.2026 9 957,50 PLN

Oswiadczenie Ubezpieczajgcego:

Oswiadczam, ze zostato mi okazane i zapoznatem sie z trescig petnomocnictwa do zawarcia umowy ubezpieczenia w imieniu Sopockiego
Towarzystwa Ubezpieczen Ergo Hestia SA oraz potwierdzam, Ze przed zawarciem umowy otrzymatem tekst Ogdlnych Warunkow
Ubezpieczenia wraz z klauzulami dodatkowymi, na podstawie ktdrych umowe zawarto oraz zapoznatem sie z nimi i zaakceptowatem ich
tresc.

ZASADY SKtADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACII W ERGO HESTII

(1) Ubezpieczajqcy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej lub
zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej (Klient) mogg wnies¢ reklamacje dotyczqgce ustug Swiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta
ubezpieczeniowego, to jest: (a) dotyczgce dziatalnosci ubezpieczeniowej swiadczonej przez ERGO Hestie oraz dotyczgce czynnosci
agencyjnych wykonywanych przez Agenta ERGO Hestii, w tym w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq —
ubezpieczycielowi w nastepujqcy sposob,; poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl; telefonicznie, pod numerem: 801107107 lub
585555555, pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczert ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot; ustnie lub
pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeri ERGO Hestia SA. (b) dotyczqce czynnosci agencyjnych
wykonywanych przez Agenta w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowg, o ile Agent wykonuje czynnosci agencyjne na
rzecz wiecej, niz jednego zaktadu ubezpieczeri w zakresie tego samego dziatu zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (ubezpieczenia na Zycie lub ubezpieczenia majgtkowe). (2) Reklamacje wskazane w ust. 1a.
rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii. (3) Reklamacje wskazane w ust. 1b.
rozpatrywane sq przez Agenta, ktorego dziatalnosci reklamacja dotyczy i powinny byc wniesione bezposrednio temu Agentowi. W przypadku
wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie Agentowi, informujgc o tym jednoczesnie Klienta
wystepujgcego z reklamacjq. (4) OdpowiedZ na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za
pomocq innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqcej reklamacje. (5) W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej,
odpowied? zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na
reklamacje Klient zostanie poinformowany w podanym w punkcie 4 powyzej 30-dniowym terminie. (6) W niestandardowych sprawach Klient
moze zwrdcic sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl. (7) Klient moze wystgpic z wnioskiem o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl
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Zatgcznik do polisy

Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia S.A. (dalej: ERGO Hestia). Osoba fizyczna, ktérej dane dotycza, moze skontaktowaé
sie z administratorem danych osobowych:
1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.
2. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotycza, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:
1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
2) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;
3) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stroniewww.ergohestia.pl.
3. Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celach:
1) kontaktowych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy pomiedzy administratorem a podmiotem, w imieniu, ktérego dziata Pani/Pan jako osoba upowazniona
do reprezentacji , wspdlnik, wspdtpracownik, pracownik, petnomocnik lub osoba, ktérg strona umowy postuguje sie przy realizacji umowy;
2) archiwizacyjnych;
4. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:
1) prawnie uzasadniony interes administratora danych;
2) wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych;
5. Dane osobowe zostaty pozyskane od podmiotu, z ktérym administrator zawart umowe, ktérego Pani/Pan reprezentuje w nastepujacym zakresie: imie, nazwisko, stuzbowy
numer telefonu, stuzbowy adres e-mail.
6. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom Swiadczacym
ustugi archiwizacyjne, kancelariom prawnym, prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska, audytorom.
7. Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sg przez ERGO Hestig, maja w zwigzku z przetwarzaniem nastepujgce prawa:
1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;
2) prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;
3) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych— w takim zakresie, w jakim s3 one przetwarzane;
4) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.
8. W celu skorzystania z praw okreslonych w ust. 7 nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych.
9. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy zawartej z podmiotem, ktérego Pani/Pan reprezentuje lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa
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